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Programmablauf 1. Tag:

08:30 - 10:00 Uhr 0.Begrussung / Vorstellung der Teilnehmer
1. Einleitung
2. Begriffe
10:00 - 10:15 Uhr Kaffeepause
10:15 - 12:00 Uhr 3. Die ISO 9001:2008 / Allgemeines
4. Die 1SO 9001:2008 / Prozessorientierung
12:00 - 13:00 Uhr Mittagspause
13:00 - 14:30 Uhr 4. Die ISO 9001:2008 / Prozessorientierung
5. Die ISO 9001:2008 / Forderungen an Audits
6. Zusatzforderungen der ISO TS 16949:2009
7. Zusatzforderungen der QS 9000
8. Zusatzforderungen der VDA 6.1
9. Die wichtigsten Dokumente fur den Auditprozess
14:30 - 14:45 Uhr Kaffeepause
14:45 - 16:00 Uhr 10. Die Verfahrensanweisung fur Audits
11. Die Qualifikation von Auditoren
12. Zusammenfassung / Fragen / Diskussion
ca. 16:00 Uhr Ende des ersten Seminartages

\




Klaus-Dieter
Loscher

KDL Prozess - orientiertes Auditieren

Programmablauf 2. Tag:

08:30 - 10:00 Uhr 13. Auditprogramm

14. Prozesskennwerte
15. Auditplanerstellung

10:00 - 10:15 Uhr Kaffeepause

10:15 - 12:00 Uhr 16. Auditchecklisten —>
17. Auditdurchfihrung
18. Auditberichte
19. Zusammenfassung / Fragen / Diskussion

ca. 12:30 Uhr Ende des Seminars
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Ubersicht der Auditdokumente: NI Status

Auditprozessdarstellung 1

zeigt den Prozess mit seinen Schnittstellen

Verfahrensanweisung 2

zeigt die Zustandigkeiten und Details

Qualifikationsmatrix 3

zeigt das Sollprofil von Auditoren

Auditprogramm A

zeigt die Auditplanungen fir ein Jahr

Auditplane 5

zeigen Details zu jedem Audit

Auditchecklisten 6

Bilden den roten Faden beim Audit

Auditberichte 7

zeigen Auditergebnisse und Massnahmen
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